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PROJECT?

Tourismusforderung und -finanzierung

sondern Mittel zum Zweck.

Tourismusférderung und -finanzierung

ist nicht Selbstzweck

primér: Standortsicherung und -entwicklung

n Beherbergungsgewerbe: Hotellerie, m  Kultur- und Freizeitanbieter: kulturelle
Ferienh3user und -wohnungen, Privat- Anbieter, Museen, Kirchen und Kldster,
quartiere, Jugendherbergen, Tagungs- Events und Veranstaltungen, Freizeit-
statten, Campingplatze .. einrichiungen ...

m Gastronomie: Restawrants, Bistros, Cafés = Anbieter von Transportleistungen: OPNY,
Taxi-Betriebe, Busuntemehmer, Ausflugs-
schifffahrt ...

n Landwirtschaft / Weinbau: Direktverkauf

regionaler Produkte, Urlaub und Freizeit n Gesundheitswirtschaft: Thermen, Bader,
auf Winzer- und Bauernhdfen Hofcafés, Anbieter von Gesundheits- und Well-
Straufwirtschaften ... nessleistungen, Reha-Kliniken, Arzte und
Therapeuten ...
m Handel & Gewerbe: Einzelhandel, Eondi-
toreien, Metzgereien, Tankstellen, Ausrus-
tungsverleih, Gastefuhrer, Kunstgewerbe

sekundér: Férderung der Tourismuswirtschaft

Abb_2: Die Profibeure der Bruttoumsatze im Rheinland-Piale-Towrismus

L Ubemachtungsgiste = Tagesbesucher 3. Ubemachbungsgaste + Tagesbesucher

Insgesant 2.335.5 M. € Insgesamt 6.ooo,z Mio € Insgesamt &.345.7 Min. £
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Standortsicherung im demographischen
Wandel durch Schaffung von
d6konomischen und sozialen
Lebensgrundlagen

Schlusselfaktor zur Ansiedlung von
Fachkréften und Unternehmen

Bekanntheits- und Imagetréger im
Standortmarketing

Schatffung und Erhaltung von Werten

Tourismuswirtschaft umfasst weitaus
mehr als das Gastgewerbe

Tourismusférderung ist nicht Subvention
eines Wirtschaftsbereiches, sondern
Strukturférderung von Gewerbe,
Handel und Dienstleistung
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PROJECTO Innens tadtrevitaisierung




PROJEC T‘n Dorfentwicklung

ourismus schafft Perspektiven
in_léndlichen Rédumen.

.




PROJECT?

Tourismus erhalt und schafft
6konomische, ékologische und

soziale Werte.
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PROJECT?

Tourismustérderung und —
finanzierung dienen der
Inwertsetzung von Natur, Land-
schaft, Kultur und Brauchtum.

Ziele sind Standortsicherung und
—entwicklung zum Nutzen der
Einwohner.
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PROJECTO Uberblick

Ein wesentlicher Schwerpunkt aller aktuellen Tourismusstrategien
und -konzepte liegt auf der Frage der Tourismusfinanzierung.

" schwierige Lage der 6ffentlichen
Haushalte > Mittel fir Tourismus als
freiwillige Aufgabe stehen in Frage

Finanzierung aus
den 6ffentlichen Haushalten

= erhebliche Verdnderungen der Marketing-
und Vertriebsmechanismen schwachen die
lokalen und regionalen
Tourismusorganisationen

Erzielung . Erhebun
von Tourismus- von | . . .
Ein. £ . Abgaben ™ Leistungs- und Nachweiszwang sowie
nahmen inanzierung ‘ und | Wettbewerbs- und Ressourcendruck auf
teuern

die lokalen und regionalen
Tourismusorganisationen

" Finanzierung Gber stever- und
abgabebasierte Modelle mit G
teilweise erheblichen Probleme

It

© 2013 PROJECT M GmbH Perspektiven der Tourismusfinanzierung | 05.09.2013 10

Freiwillige Beteiligung
der privaten Wirtschaft




Steuer- und abgabenbasierte Finanzierung

PROJECT?

Als Finanzierungsinstrumente fir den Tourismus werden aktuell
vorwiegend verpflichtende MaBnahmen eingesetzt.

Steuer- und abgabebasierte Modelle

=  Kurbeitrag, Kurtaxe

=  Bettensteuer, Kulturférderabgabe, City Tax

=  Fremdenverkehrsabgabe

Jedoch sind diese ,Zwangsabgaben” nicht immer die optimale Lésung:

= mitunter rechtlich strittig

=  Mittel mUssen teilweise nicht zweckgebunden eingesetzt werden
=  Voraussetzungen wegen gesetzlicher Vorgaben teilweise nicht gegeben.

=  Engagement und Beteiligung der Leistungsanbieter wird gemindert.
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Ubersicht der aktuellen Finanzierungsmodelle

PROJECT?

Modelle der freiwilligen Einbindung der Privatwirtschaft in die
Tourismusfinanzierung ricken immer mehr in den Mittelpunkt.

Finanzierungsmodelle mit freiwilliger Beteiligung der Privatwirtschaft

: Freiwillige Modellen mit starker privatwirtschaftlicher Einbindung in die
anlassUbergreifende Finanzierung touristischer Aufgaben.

" Dabei lassen sich nach Form der Einbindung der Privatwirtschaft unterschiedliche
Modelle der freiwilligen Einbindung in die Finanzierung touristischer Aufgaben
abgrenzen.
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PROJECTo Gliederung

1 Grundlagen zur Tourismusférderung und -finanzierung

Modelle und Beispiele der freiwilligen

Tourismusfinanzierung

Fazit: Erfolgsfaktoren und Perspektiven der freiwilligen
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D Ubersicht der vier Modelle der freiwilligen Tourismusfinanzierung
PROJECT

Drei Modelle freiwilliger Mitfinanzierung offentlicher Tourismus-
organisationen lassen sich unterscheiden.

Modell Charakteristik

1: Gesellschaftsrechtliche | ® Betriebe bringen sich gesellschaftsrechtlich in Trégerstrukturen ein

Einbind
'nbindung " maflgebliche, teilweise fihrende Entwicklung und Umsetzung

durch touristische Betriebe

2: Strukturelle Einbindung | ® kooperative entwickelte Marketing- und Vertriebsmaf3inahmen,
gemeinsamer strategischer bzw. operativer Plan

ichb

" keine gesellschaftsrechtliche Einbindung, jedoch verg|
intensive Mitwirkung und Einflussnahme

" strategische / rative Planung bei de
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PROJECT@ Modell 1 (,Gesellschaftsrechtliche Einbindung”): Beispiel ,Tagungserlebnis Tegernseer Tal”

Tagungserlebnis Tegernseer Tal e.V. als ,,ausgelagerte

Produktlinie” mit gesellschaftsrechtlicher Einbindung. e
L

= ,Tagungserlebnis Tegernseer Tal e.V.” férdert den Tagungs- und
Konferenztourismus

=  Finanzierung mittels Beitréigen und Umlagen gem. Vereinssatzung und
Beitragsordnung nach einem SchlUssel (Gesamtautkommen 80-100 TEUR p.a.)

=  Umsetzung: Tegernseer Tal Tourismus GmbH leistet Zuschuss und stellt
Personal, schnelle Entscheidungen und Produktgestaltung aus einer Hand (,,one
stop agency”), Betriebe gestalten die Umsetzung im Wesentlichen

=  Modellansatz ,ausgelagerte Produktlinie”: FUr einen definierten Bereich werden
die Entscheidungs- und Finanzierungsstrukturen in einem festen
gesellschaftsrechtlichen Konstrukt privatisiert.
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PROJECT@ Modell 2 (,strukturelle Einbindung”): Beispiel ,NuUrnberger Tourismusfonds”

Kombination von Einbindungs- und Mitwirkungsstrukturen mit

einem auf Freiwilligkeit basierenden Finanzierungsinstrument.

" Trager: Stadt, Verkehrsverein

"  Finanzierung: Erhdhung Mitgliedsbeitréige & zusatzliche Zuschisse der
Stadt

»  Ziel: Steigerung der Ubernachtungszahlen, Auslastung der
Schwachlastzeiten, Vermittlung einer USP durch gezieltes
Tourismusmarketing und verkaufsférdernde MaBnahmen im In- u

Ausland

" Betrag: 1,5 Mio. EUR in drei Jehren

" Wer zahlt: Ho’rellerle/Gos’rron,
250 TEUR p.a.)

"  Erfolge: jahrliche Rekorderg se im Ubernachtungstourismus in erster

—
2004 207 200 209 2MG 2441

enys,  Campng

Phase 2010-2012, Verlénge es Modells, inzwischen

deutschlandweit Nachahmer

Micht nur bei den Weihnachtzméarkten stehen Mirmberg und Dresden in Konkurenz. Jetzt macht susgerechnet Dresdens frithere MarketingChefin ¥vonne Coulin in Ndmib
was in Dresden nicht so recht in die Gange kommt - die Tourismus-Branche mittels Fonds an der Vermarktung der Stadt finanziell zu beteiligen. Collage: A. Eylert/Fotos

Die Franken beteiligen die Tourismus-Branche seit 2010 an der Stadtvermarktung -

Dresden iibt v

das Modell eine Wir lassen aber keinen Klinge

P  HENE hung der Mit-
Von RALF REDEMUND & -
o agliedsheitriige - 0. 4 _ . Laufzeit von drei  rumlaufen, um jeden Abend zu
Miimberg macht vor, womit Dresden umdasFiintfache. Jahren  gehabt.  wie viel drin ist. Fs geht nun e
© 2013 PROJECT M GmbH sich schwer tut — Hoteliers, Gastrono-  Die Stadt Nirn- § &= Diese sel nun far  mal um Strukturen®, so der TVI
mc:Lund.I inzelhandel finanxiell an der ]Je'rg schielit b‘ s weitere drei Jah- _Die Alternative Bettensteuer i
Warhana Fir die Shadi ond Morkotne. 000 Euro o 3 bW re vom Nirnber- falsche Wee. Damit brinecen v



PROJECT@ Modell 2 (,strukturelle Einbindung”): Beispiel ,Marketingumlage Rostock”

Die Marketingumlage Rostock als Beispiel fir die strukturelle
Einbindung in kooperative Marketingprojekte.

=  Gegenstand: Finanzierung aller Marketingaktivitdten durch
die touristischen Akteure, um den 6ffentlichen Haushalt zu
entlasten.

=  Finanzierungsansatz: 205.000 € von derzeit 340
Mitgliedern durch Marketingumlage eingeworben (2012).
Finanzbeitrdge werden mit SchlUssel berechnet. Stadt
steuert eine Anschubfinanzierung fur Personalkosten bei.

= Vorteile: Méglichkeit der Gestaltung des Marketings, hohe
Kooperationsbereitschaft bei zahlreichen Betrieben,
qualitative Verbesserung des Marketings.

=  Herausforderungen: viel Uberzeugungsarbeit, sténdiger
Erfolgsdruck, permanente Kommunikation von Mehrwert
und Nutzen, Konkurrenzdenken der Akteure zu
Uberwinden.
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PROJECTQ Modell 3 (Marken-/Marketing-Partnerschaften): Beispiel ,Dampfbahn-Route Sachsen

Dampfbahn-Route Sachsen als Beispiel fir eine systematische
Einbindung in Marken- und Marketing-Partnerschaften.

= Marketingplattform fur sdchsische Unternehmen des
Tourismus, der Produktion von Markenwaren, fur
Bahnbetreiber, Kommunen und Verbénde

=  Plattform vernetzt die Bahnen untereinander, mit umliegen-
den Leistungsanbietern sowie regionalen Destinationen

DAMPFBAHN-ROUTE

Sachsen

=  mehr als 100 Kooperationspartner treten durch gemeinsame
Werbemedien und Messeauftritte auf und leisten gemeinsam
einen Beitrag zum Erhalt der Angebote selbst.

= ausgekligeltes sechsstufiges Partnerschaftsmodell, gem. den
BedUrfnissen und finanziellen Méglichkeiten der Partner

=  auf sechs Jahren angelegte Kooperationsvertréige — planbare
wirtschaftliche Situation.
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PROJECT?

Projektfinanzier

Die Marketingarbeit de
Kooperationspartner, 21

Ob Touristiker oder Pro
Dampfbahnen oder B
Koopermtionspartner d
Wir bieten lhnen mit d
se abgestimmte Shufer
resbeifrages erhalten 5
tung threr Angebote, v

Routenschilder

Zusitzlich zur Koopera
Beirades von 380,- Eun
Station der DAMPFBAH
Zur Finanzienung diese

Im der Zahlung dieses
eines Routenschildes n
Station der Route in all
Vorstellung der Station
wwwdampfbahn-route

Leistungen |
Die nachiolgend
gig vomn Pariner,
- Befrieh
- Enbwick
- Aufbau

1

- Erarbei

und di
- Produk
- Regeln
- Austau
- Vemet

baren |

© 2013 PROJECT M GmbH

Routenkatalog/li

Besonders fir Messe;
broschiren mit stimm
Teat geeignet, die ein
Publikum vorzusteller
Mediadaten:

- A4, farbig

- zweijdhrige E

- Auflage ca 4

Prisentation des Kooj
einem einheitlichen A
- Imagetext, Bil

- Vorstellung v

- Prasentation 1
Highlights im|

Entsprechend dem |al
DAMPFBAHN-ROUTE =

Die Pariner unterstiiz
onsmaterial

Weitere Vieroffen

Zusitzlich zum Route
die Herausgabe eines
chend ihres Parinersts
den.

Medign e v
In den Cruartals-Ausg
regelmalig dber ihre
Die DAMPRBAHM-Mag
mit den jeweiligen 5t
kulinarische Besonde:

Intemetseite

Im Zeitakter der |
schen Vemarkd
gestaltet, enthal
MNutzer

Intemet-Adresse
E-Mail-Adresse:

Funkfionen der |
- Karte rf

Messeprasents

Grofier Wert wird au

werden besonders 1

fahmng von bisheriy

nitztalbahn mit Loke

Hohepunkt unserer

der DAMPFEAHN-RC
in Leipzig.

Die DAMPFBAHN-RC

- touristischer

Sachsenprd

- Regionalme

- Grofverans:

- Zielgrupper

- Freizef-Mes

- Eigenverans
der DAMPFE

Entsprechend dem |
DAMPFBAHN-ROLTE

* %

Premium

Fir die Flnf-5terme-
Messemobiliar mit )

Partnermodell

Weitere Angebote und Maglichkeiten

Meben den Grundsiulen der Vermarktung, Broschire, Messen und Intemet bistet die
DAMPFBAHN-ROUTE Sachsen zusatzliche interessante Entwickiungsmaodglichkeiten der
Zusammenarbeit Dabei kommt es aber auch immer auf das akfive Bnbringen der
einzelnen Pariner in die demeinsame Marketindplatiform an!  Beispiele dafiir sind:

Reiseangebote lagf. Uber externen Dienstleister)
5 Einbezug des Parfners in Reiseangebote
* ‘ertiieb eines Angebotes Im Rahmen elnes Veranstalterbausteins

LR RS 2 ermeb eines Angebotes Im Rahmen elnes Veransiaiterbausteins,
Integration in Pauschalrelse

RV ertrieb eines Angebotes Im Rahmen elnes Veranstalterbauteins,
Integration in Pauschalrelse

Routenshop auf der infemetseite (ggf dber externen Dienstieister)

Nutzung des Routenshops durch Kooperationspariner
vertneb eines Merchandising-arkels Im Routenshop

‘ertneb von fonf Merchandising-arkeln im Routenshop

\ertrieb von zehn Merchandising-Aritkeln Im Routenshop

Umfang der garanfieten partnerspezifischen Medienarbeit
kkokk mindestens eine [dhriiche Vorstellung in Pressemtellung’
Newsletter

ok ok ok Mindestens zwel jahrdiche Vorstellungen In Pressemifieliung’
mewsletter

Premium mindestens vier Jahriche Vorstellungen In Pressemifieliung
Newsletter

Premiumpariner sowie Vier- und Flnf-Steme-Pariner werden zur Mitwirkung in
die lenkungsgruppe der DAMPFBAHN-ROUTE Sachsen eingeladen. ()

Premium-Pariner erhalten auf Wunsch zusatzliche Moglichkeiten

der Vemmarkiung.

- Besuch des DAMPFBAHN-ROUTEN Messestandes auf
einer Vor-Ort-Veranstattung

- ein Bild im DAMPFBAHN-ROUTEN Jahreskalender
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PROJECTQ Modell 3 (Marken-/Marketing-Partnerschaften): Tourist Info Region Stuttgart

Privatwirtschaftliche Mitfinanzierung der zentralen Tourist
Information fir Stuttgart und die Region (179 Kommunen).

= 2010 umfassender Strategie- und Markenprozesses zur
Entwicklung der Tourismusdestination - gesamter Marktauftritt
nachfolgend neu aufgesetzt

" FEinmalige Kosten von 900.00
maligen wie auch die laufend

"  Partner aus Tourismus, Indust

Porsche Museum, Mercedes B
Hochland Kaffee, VIB Stuttgart,

/

" Prasentation der Partner: aus 16 Displays best wall in
der Tl |

= Multiplikation und Dezentralis
einer Datenbank-Installation in den einzelnen To
Informationen der Region.

© 2013 PROJECT M GmbH Perspektiven der Tourismusfinanzierung | 05.09.2013 20



PROJECTo Gliederung

1 Grundlagen zur Tourismusférderung und -finanzierung

Modelle und Beispiele der freiwilligen
Tourismusfinanzierung

Fazit: Erfolgsfaktoren und Perspektiven der freiwilligen

Tourismusfinanzierung
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PROJECTo Verbindende Grundsatze und Erfolgsfaktoren

Bei den Modellen der freiwilligen Tourismusfinanzierung gibt es
verbindende Erfolgsfaktoren.

= schlagkréftige, professionelle Struktur der Destination und der
privatwirtschaftlichen Leistungsanbieter

= Ziel- und Zweckbindung Uber das gemeinsam finanzierte Vorhaben mit
klar zuordenbarem Nutzen fir die privatwirtschaftlichen Akteure

= gemeinsame konzeptionelle Ziele und Grundlagen zwischen der
Kommune/Tourismusorganisation und Betrieben

=  Konstanz und Verlasslichkeit auf Seiten der Kommune bzw. der
Tourismusorganisation for Zusagen und tatsdchliche Leistungsfahigkeit /
/

=  hohes Maf3 an Transparenz und Kontrolle der Zusammenarbeit

= permanente Offentlichkeitsarbeit zur Kommunikation der Erfolge

=  verbindliche Entscheidungs-, Mitsprache- und Einflussméglichkeitet

© 2013 PROJECT M GmbH Perspektiven der Tourismusfinanzierung | 05.09.2013 22



PROJECTQ verbindliche Entscheidungs-, Mitsprache- und Einflussméglichkeiten fur die private Wirtschaft

Angemessene Entscheidungs-, Mitsprache- und Einflussméglich-
keiten bei der Mittelverwendung sind eine Grundvoraussetzung.

Tourismus

Privatwirtschaft

Entscheidungs-, Mitsprache- & Einflussmdglichkeiten gewdhrleisten durch:

=  Einbindung der Akteure der Privatwirtschaft in Kontroll- & Steuerungsgremien
wie z.B. Lenkungsgruppe, Tourismuskommission

=  Entscheidungsbeteiligung bei der Mittelverwendung
= transparentes Reporting Uber die Mittelverwendung

= frUhzeitige Moéglichkeit zur inhaltlichen Mitarbeit, z.B. durch Arbeitskreise mit
Vorschlagsrecht zur Mittelverwendung

= Informationsaustausch durch regelméBige Zusammenkinfte, Newsletter 0.4.

= Ausstiegsklausel bei EinfGhrung von Pflichtabgaben oder Nichteinhaltung
anderer Zusagen.
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D Integrierte Betrachtung aller Finanzierungsinstrumente
PROJECT g

Eine tragfdhige Tourismusfinanzierung stellt einen Mix aus Steuern
und Abgaben, freiwilliger Finanzierung und Einnahmen dar.

Steuern & Abgaben Freiwillige
Tourismusfinanzierung

Tourismus-
finanzierung

Generierung von Einnahmen

© 2013 PROJECT M GmbH Perspektiven der Tourismusfinanzierung | 05.09.2013 24



PROJECTO Finanzierungs-Mix

Rahmenbedingungen und Finanzierungsmix in einer Destination
bestimmen die Moglichkeiten zur Einnahmenerzielung.

Positive Refinanzierungsquote z.B. durch Ubernahme eines Vertriebsgeschéftes:

=  wird z.B. einer Tourismusorganisation ein mafigebliches Vertriebsgeschaft
geschaffen oder Uberlassen, ist sie in geringerem Maf3e auf kommunale

Finanzierung angewiesen
‘Z

=  Gesamtbudget der Organisation: 1,1 Mio. € p.a. AsE- Z=M5-TOVR

Beispiel Region Hasetal (Nordwestdeutschland):

. Einnahmen aus Vertrieb und Vermittlung von Pauschalen: rd. 0,8 Mio. € p.a.
(vorwiegend aufgrund von vermittelten Pauschalen der Hase-Ems-Tour)

k kommunaler Finanzierungsanteil: 0,15 Mio. €

-  Dieser Finanzierungs-Mix, basierend auf den Vertriebserlésen, wurde maglich Uber
Radinfrastruktur, die von den beteiligten elf Kommunen geschaffen wurde. Mit
vielen Betrieben bestehen Produki- und Vertriebsvereinbarungen
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PROJECTQ ... der umgekehrte Weg: Bad Neuenahr-Ahrweiler

In Bad Neuenahr-Ahrweiler leisten die Betriebe eine freiwillige
Tourismusabgabe fir eine Ubergangszeit bis zum neuven KAG.

= Freiwillige Tourismusabgabe fior 2013

®  Zur Mitfinanzierung der tourismusbedingten Aufwendungen entrichten die
Beherbergungsbetriebe for 2013 eine Gbernachtungsabhdngige Tourismusabgabe
an die Stadt Bad Neuenahr-Ahrweiler (1,00 EUR pro nicht berufsbedingter
Ubernachtung fir Gaste ab 16 Jahren).

®  Die Abwicklung erfolgt Uber den Ahrtal Tourismus e.V., der gleichzeitig fir mind.
200 TEUR Abgabevolumen gegentber der Stadt birgt.

® Nach Anderung des KAG beabsichtig Bad Neuenahr-Ahrweiler die Einfuhrung
einer férmlichen Tourismusabgabe durch die Stadt.

®  Vereinsbeitrag / Umlage
" Uber den Vereinsgrundbeitrag hinaus leisten die Mitglieder des Ahrtal Tourismus

e.V. einen gréf3enabhdngigen Beitrag zur Finanzierung der Aktivitéten des
Vereins, angelehnt an eine Fremdenverkehrsabgabesystematik.

®  DarUber hinaus verpflichten sich die Mitglieder zu Provisionszahlungen bei

vermittelten Umsadtzen. B A D
NEUENAHR

AHRWEILER

(
2J2)
D))
5]
3
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PROJECT? Fozit

Ermoglichung eines individuellen Finanzierungs-Mix ist aus der
Konigsweg fir die Tourismusfinanzierung. /

= aufgabenadéaquate, langfristig tragféhige Finanzierung des touristischen
Systems stellt oft einen Mix aus Steuern und Abgaben, freiwilliger
Tourismusfinanzierung und Einnahmen dar

= Geschaftsmodell der jeweiligen Destination und der Tourismusorganisation
insgesamt bestimmt den ,richtigen” Finanzierungs-Mix

= Finanzierungs-Mix immer integriert verschiedene Bausteine: Investitionen,
Zuschusse, Abgaben und Steuern, Einnahmen und freiwillige Beteiligungen

= individuell jeweils passender Finanzierungs-Mix unter Abwégung und
Entwicklung aller Finanzierungsoptionen ist anzustreben
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PROJECTO Ausblick

Eine nur auf Freiwilligkeit basierende Tourismusfinanzierung lost
das Finanzierungsproblem der Kommunen nicht.

= Bei Finanzierung vieler grundstandiger Aufgaben der Tourismusférderung
(Wirtschaftsforderung, Gésteinformation und —betreuung usw.), deren
Nutzen nicht unmittelbar dem Mitteleinsatz zuzuordnen ist, ist die
freiwillige Tourismusfinanzierung nur in Grenzen einsetzbar.

= Der Finanzierungs-Mix innerhalb einer Destination ist entscheidend.

= Freiwilligkeit vor Zwang: Einbezug der Profiteure des Tourismus méglichst
nach dem Prinzip der Freiwilligkeit und Mitbestimmung, mit einer hohen
Zielorientierung = groéflere Verantwortung aller Tourismusakteure und
Entlastung der Tourismusbudgets der 6ffentlichen Hand

= Bei hinreichender Grof3e, Professionalitdt und Schlagkraft der Destination
ist es leichter, Modelle der freiwilligen Tourismusfinanzierung nachhaltig
umzusetzen.
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PROJECT?

Vielen Dank fUr lhre Aufmerksamkeit!

www.projectm.de

n www.facebook.com/PROJECTM.Tourismusinnovation

Am—

i

Buro Berlin = ELuneburg Buro Munchen

Tempelhofer Ufer 23/24 Vor dem Roten Tore 1 Wilhelm-Kunert-Str. 26

10963 Berlin 21335 Luneburg 81543 Minchen
Tel. 030 - 21 45 87-0 Tel. 04131 -78962-0 el. 0 .d‘m%l 978660
Fax 030 - 21 45 87-11 Fax 04131 - 7 89 62- 29 “ | Fax 065% 978 66 18
E-Mail: berlin@projectm.de E MCII| lueneburg@projectm.de E-Mail: muenchen@grwec’rm de E-Mail: trier@projectm.de

Biro Trier
Am Wissenschaftspark 25/27

54296 Trier
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PROJECTO Disclaimer

Sémtliche von PROJECT M erarbeiteten Inhalte, Konzepte und sonstige Werke bleiben geistiges
Eigentum von PROJECT M. S&mtliche Nutzungsrechte erbrachter Leistungen verbleiben bei ebenfalls
PROJECT M.

Weitergabe und Vervielfdltigung (auch auszugsweise) sind lediglich mit schriftlicher Einwilligung von
PROJECT M zuléssig.

Soweit Fotos, Graphiken u.a. Abbildungen zu Layoutzwecken oder als Platzhalter verwendet wurden,
fur die keine Nutzungsrechte fur einen &ffentlichen Gebrauch vorliegen, kann jede Wiedergabe,
Vervielfaltigung oder gar Verdffentlichung Anspriche der Rechteinhaber auslésen.

Wer diese Unterlage -ganz oder teilweise- in welcher Form auch immer weitergibt, vervielféltigt oder
verdffentlicht Ubernimmt das volle Haftungsrisiko gegentber den Inhabern der Rechte, stellt die
PROJECT M GmbH von allen Ansprichen Dritter frei und trégt die Kosten der ggf. notwendigen
Abwehr von solchen Ansprichen durch die PROJECT M GmbH.

© PROJECT M 2013
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PROJECTO Unternehmensvorstellung

PROJECT M steht fir Strategie- und Marketingkompetenz in
Tourismus und Freizeit.

®  Unternehmenssitze: Berlin, Loneburg, Minchen, Trier

" Team:
" 20 feste Mitarbeiter, 12 freie Mitarbeiter
® interdisziplinére Ausrichtung: Betriebswirte, PROJECTQ
Marketingexperten, Touristiker, Marktforscher,
Geographen, Immobilienfachleute, Stadt- und PROJECT?D

Regionalplaner

" Analyse, Konzeption und Umsetzungsmanagement

in den Geschaftsfeldern:
®  Destinationsmanagement und -marketing
®  Touristische Infrastrukturentwicklung o
PROJECT
" Marktforschung & Analyse OJEC

®  GeschaftstGhrer: Dipl.-Volksw. Andreas Lorenz und
Dipl.-Kfm. Cornelius Obier

" Wissenschaftlicher Leitung: Prof. Dr. Edgar Kreilkamp ur PROJECTO
Prof. Dr. Heinz-Dieter Quack

= Weitere Informationen: www.projectm.de
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